Dzien dobry,

W imieniu spoétki Elibron Sp. z 0.0. z siedzibg w Tychach, po analizie zapytania wraz z
zatacznikami, na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy p. z. p., wnosimy o wyjasnienie/zmiane
wyszczegoblnionych ponizej kwestii:

Zapytanie ofertowe:

I. Zamawiajacy opisujgc wymagania dotyczgce urzadzenia napisat:

1) Urzadzenie zewnetrzne z postaci jednolitej bryly sktadajacej sie z potgczonych ze soba kilku
modutéw, o konstrukcji zapewniajgcej elastyczng konfiguracje i ewentualng rozbudowe
o dodatkowe moduty bez potrzeby zmian konstrukcyjnych funkcjonujacego juz urzadzenia.

2) Urzadzenie musi zapewni¢ petne zintegrowanie z systemem bibliotecznym SowaSQL
Premium funkcjonujgcym w bibliotece, komunikowac sie bezposrednio z systemem
bibliotecznym poprzez

3) protokét SIP-2 zapewniajac, ze data wypozyczenia bedzie odpowiadata dacie pobrania ksigzki
ze schowka oraz umozliwi¢ bibliotekarzowi sprawdzanie bieigcego stanu zatadowania
ksigzkomatu, w zakresie odbioru i zwrotu ksigzek przez czytelnika.

W celu zachowania uczciwej konkurencji wnosimy o zmiane zapisu na ponizszy:

1) Urzadzenie zewnetrzne w postaci jednolitej bryty sktadajgcej sie z potgczonych ze soba
kilku modutéw, o konstrukcji zapewniajgcej elastyczng konfiguracje i ewentualng rozbudowe
o dodatkowe moduty bez potrzeby dokonywania zmian konstrukcyjnych funkcjonujacego juz
urzadzenia.

2) Urzadzenie musi zapewni¢ petne zintegrowanie z systemem bibliotecznym SOW SQL
Premium funkcjonujgcym w bibliotece, komunikowac sie bezposrednio z systemem
bibliotecznym poprzez protokot SIP-2 zapewniajac, ze data wypozyczenia bedzie
odpowiadata dacie pobrania ksigzki ze schowka. Bibliotekarz musi mie¢ mozliwos¢
sprawdzania biezgcego stanu zatadowania ksigzkomatu, w zakresie odbioru i zwrotu ksigzek
przez czytelnika w systemie bibliotecznym lub w oprogramowaniu producenta.

Powyzsza zmiana umozliwi zaoferowania urzadzenia, ktére posiada oprogramowanie
producenta do zarzgdzania skrytkami.

II. i dalej Zamawiajgcy opisat sposéb umieszczenia komponentdw ksigzkomatu napisat:

3) Elementy obstugi urzadzenia

a) Umiejscowienie elementdw: wszystkie elementy urzadzenia stuigce do jego obstugi takie
jak: czytniki kart, czytnik kodéw zbioréw (kreskowy), drukarka pokwitowar, elementy ekranu
dotykowego do obstugi winny miesci¢ sie na wysokosci gwarantujacej wygodne korzystanie rowniez
przez osoby niepetnosprawne ruchowo i musza sie miescic w obszarze migdzy wysokosciami 0,8-
1,10m (odlegtosé mierzona od podioia),



Wnosimy o zmiane zapisu na ponizszy:
3) Elementy obstugi urzadzenia

a. Umiejscowienie elementéw: wszystkie elementy urzgdzenia stuzgce do jego obstugi takie
jak: czytniki kart, czytniki kodéw zbioréw (kreskowy), drukarka pokwitowan, elementy
ekranu dotykowego do obstugi winny miesci¢ sie na wysokos$ci gwarantujgcej wygodne
korzystanie rowniez przez osoby niepetnosprawne ruchowo i musza sie miesci¢ w obszarze
miedzy wysokosciami 0,8 — 1,5m (odlegtos¢ mierzona od podtoza).

Normy dotyczace oséb poruszajgcych sie na woézku inwalidzkim (w zataczeniu) moéwia o
maksymalnym zasiegu ramion do 1500 mm - dotyczy to zasiegu do ekranu i poszczegdlnych
komponentow (jak czytniki czy drukarka potwierdzen).

Prosimy pamietac, ze urzadzenie musi by¢ tez wygodne dla 0oséb petnosprawnych — dla osoby
o wzroscie 1,9m bedzie trudno obstugiwac¢ urzadzenie, gdzie wszystkie elementy beda
znajdowaty sie w zakresie 0,8 — 1,1m.

Poza tym to jest tylko 30cm i na tej przestrzeni trzeba by byto zmiesci¢ 17” ekran, drukarke i
wszystkie czytniki.
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Ill. Zamawiajgcy okresla wymagania dotyczgce oprogramowania do raportowania w
nastepujacy sposodb:

4, Dodatkowo wymaga sie, aby oprogramowanie umotliwiato zarzadzanie urzadzeniem z poziomu
przegladarki internetowej w postaci tzw. aplikacji webowej. Aplikacja powinna zapewnic przesytanie
danych z urzadzenia w trybie on-line i synchronizowanie ich z danymi ,w chmurze” w celu
umoziliwienia generowania raportéw i zarzadzania urzadzeniem bez generowania obcigzenia sieci i
komputerow sterujgcych urzadzeniem.

5. Aplikacja powinna rowniez posiadac gradacje uprawnien w poziomie obstugi przez Bibliotekarza
oraz przez administratora



W celu zachowania uczciwej konkurencji wnosimy o zmiane zapisu na ponizszy:

4. Dodatkowo wymaga sie, aby oprogramowanie umozliwiato zarzadzanie urzagdzeniem z
poziomu przegladarki internetowej w postacie tzw. aplikacji webowej lub jako
oprogramowanie zainstalowane na stanowisku bibliotekarza.

Jezeli oprogramowanie jest webowe to powinno zapewnic¢ przesytanie danych z urzagdzenia
w trybie on-line i synchronizowanie ich z danymi ,w chmurze”.

Oprogramowanie musi umozliwi¢ generowanie raportdw i zarzgdzania urzgdzeniem bez
generowania obcigzenia sieci i komputerdow sterujgcych urzadzeniem.

5. Aplikacja powinna réwniez posiada¢ gradacje uprawnien w poziomie obstugi przez
Bibliotekarza oraz przez administratora.

Oferowane przez nas oprogramowania zawiera wszystkie, ale nie jest aplikacjag webowa.

IV. Zamawiajacy opisujgc sposob przygotowania oferty napisat:

3. Wymaga sig¢ aby Wykonawca dotaczyt do Formularza oferty nastepujace dokumenty, ktore
stanowic beda jej integralna czesé:
1) Rysunek techniczny oferowanego urzadzenia z petnymi wymiarami z zaznaczonymi
punktami montazowymi i miejscem doprowadzenia zasilania oraz karte katalogowa produktu,
2) Dokument opisujacy sposdb funkcjonowania ksigzkomatu (oferowane funkcje urzadzenia)
i oprogramowania m. in. w zakresie:
- opisu funkcji dostepnych dla czytelnika, w trybie dostepu administracyjnego do ksigzkomatu dla
bibliotekarza i administratora (w tym réwniez aplikacja webowa),
- instrukcje obstugi urzadzenia wraz z wszelkimi danymi (hastami) potrzebnymi do samodzielnej
obstugi urzadzenia przez Zamawiajacego ,
- wykaz informacji przechowywanych wewnatrz urzadzenia,
- opis wszystkich komunikatow wyswietlanych podczas pracy urzadzenia;
- opis z informacjami dla czytelnika wyswietlanych na ekranie.
3) Certyfikat zgodnosci urzadzenia z dyrektywg CE dopuszczajacy urzadzenie do uzytkowania
zgodnie z przepisami prawa polskiego i unijnego.

3. Wymaga sie aby Wykonawca dotgczyt do Formularza oferty nastepujgce dokumenty,
ktore stanowié bedg jej integralng czes¢:

1) Rysunek techniczny oferowanego urzadzenia z petnymi wymiarami z zaznaczonymi
punktami montazowymi i miejscem doprowadzenia zasilania oraz karte katalogowa
produktu,



2) Dokument opisujgcy sposob funkcjonowania ksigzkomatu (oferowane funkcje
urzadzenia) i oprogramowania.

Wymaga sie aby Wykonawca dostarczyt wraz z dostawg nastepujgce dokumenty:

- opisu funkcji dostepnych dla czytelnika, w trybie dostepu administracyjnego do
ksigzkomatu dla bibliotekarza i administratora (w tym réwniez aplikacja do raportowania),

- instrukcje obstugi urzadzenia wraz z wszelkimi danymi (hastami) potrzebnymi do
samodzielnej obstugi urzadzenia przez Zamawiajacego,

- wykaz informacji przechowywanych wewnatrz urzadzenia,
- wykaz wszystkich komunikatow wyswietlanych podczas pracy urzadzenia,
- opis z informacjami dla czytelnika wyswietlanych na ekranie,

3) Deklaracje zgodnosci urzadzenia z dyrektywa CE dopuszczajgcy urzgdzenie do uzytkowania
zgodnie z przepisami prawa polskiego i unijnego.

Dokumenty opisane ponize;j:

- opisu funkcji dostepnych dla czytelnika, w trybie dostepu administracyjnego do
ksigzkomatu dla bibliotekarza i administratora (w tym réwniez aplikacja do raportowania),

- instrukcje obstugi urzadzenia wraz z wszelkimi danymi (hastami) potrzebnymi do
samodzielnej obstugi urzadzenia przez Zamawiajacego,

- wykaz informacji przechowywanych wewnatrz urzadzenia,
- wykaz wszystkich komunikatow wyswietlanych podczas pracy urzadzenia,
- opis z informacjami dla czytelnika wyswietlanych na ekranie,

Stanowig tajemnice przedsiebiorstwa i mogg by¢ przekazane Zamawiajgcymi tylko w
przypadku wygrania przetargu/konkursu (wraz z dostawa urzgdzenia).

Zgodnie z prawem unijnym i polskim wykonawca ma obowigzek dostarczy¢, wraz z dostawg
urzadzenia Deklaracje zgodnosci (a nie certyfikat), potwierdzajacej spetnienie
poszczegblnych norm/dyrektyw.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy ma na mysli piszac przy rysunku Ksigzkomatu ,,punkty
montazowe”? — Ksigzkomat stawia sie na stabilnym podtozu i nastepnie sie go kotwi do
podtoza.

Pozdrawiam/Best regards
Jaroslaw Znalezniak — Petnomocnik Zarzgdu/Representative of the Board
Elibron Sp. z 0.0.



